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1. Helyzetkép

1.1. Somogy megye telepiiléseinek konyvtarellatasi helyzete szaimokban

Somogy telepiiléshalozatara a torpe- és az apréfalvak talstulya jellemzd. A megyében Osszesen 246
telepiilés talalhato, koztiik 16 varos és 230 kozség. A 16 varos koziil hét 5.000 1élekszam alatti. 2016-
tol KSZR szolgaltatast rendel meg a varosok koziil els6ként Balatonfoldvar onkormanyzata. Vele és a
szintén csatlakozd Berzencével egyiitt KSZR teljes korti szolgaltatast végziink a 1997. évi CXL. tor-
vény, a 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet, valamint a minisztériumi Ajanlas alapjan — a kdzponti kolt-
ségvetés kistelepiilési konyvtari tamogatas terhére — 219 telepiilése, ez az 5.000 lakos alatti telepiilések
92,4%-a (a kozségek 94,7%-a). Kaposvarral egyiitt 15 varos és 11 kozség nyilvanos konyvtarat tart
fent, egy onkormanyzat tovabbra sem miikodtet konyvtarat.

Egy ellatasi korzetben kozvetlen szolgaltatast nydjt a Takats Gyula Megyei és Varosi Konyvtar. A
mindségi ellatas érdekében a kovetkezd varosokkal kotottiink szolgaltatds-megosztasi szerzodést: Ba-
latonboglar, Barcs, Csurgd, Kadarkut, Lengyelt6oti, Marcali, Tab.

Atfogo célunk, hogy a megye teriiletén lehetévé tegyiik mindenki szaméra — barhol lakik — a hozzafé-
rést intézménylink kozvetlen vagy kdzvetett szolgaltatasai altal minden olyan informacidhoz, szellemi
alkotashoz, amely tudast, szellemi élményt eredményez, és a munkaban, a kdzéletben, az élethosszig
tartotanulasban és a mindennapi élet szinterein hasznos segitséget biztosit.

Dokumentumszolgaltatasunk célja, hogy a legkisebb telepiilésen is hozzajuthassanak a hasznalok a
legfrissebb dokumentumokhoz. A dokumentumok rendelését a teriileti modszertanos konyvtarosok
inditjak igényfelmérés utdn, melyek kdzpontilag a megyei kdnyvtarba érkezve keriilnek allomanyba és
feldolgozasra. A dokumentumok beszerzését kozbeszerzési eljaras keretében bonyolitjuk. Az egyes
ellatasi korzetben felhasznalhato keretdsszegeket elére meghatarozzuk, felhasznalasukrol naprakész
nyilvantartast vezetiink.

Kiemelt feladatunknak tartjuk, hogy a kistelepiiléseken korszer(, jol hasznalhato gyiijtemények legye-
nek, melyekrél elektronikusan is informacié nyerhetd. Eppen ezért nagy hangsulyt fektetiink a telepii-
lésen 1évo sajat allomany atvalogatisara, selejtezésére, feltarasara a Huntéka integralt rendszerben.
2016-ban valamennyi ellatasi korzetben, tobb telepiilésen végziink allomanyrendezést, selejtezést,
allomanyellendérzést. Napi-, hetilapokat, folyoiratokat rendeliink elézetes igényfelmérés szerint, atlag-
ban 4-6 féleséget szolgaltato helyenként.

Konyvtarunk egységes elektronikus katalogussal biztositja a KSZR rendszerben résztvevd varosi
konyvtarak és konyvtari szolgaltatd helyek szamara az allomany webes feliileten valo elérését, az ab-
ban valo keresést. A kurrens gyarapodas mellett az adatbazisba bekeriilnek a telepiilések sajat alloma-
nyanak rogzitésre keriil6 rekordjai is. 2016-ban tovabbi 13 konyvtar allomanyadatait kivanjuk rogzite-
ni.

A hagyomanyokhoz hiven a kistelepiilési konyvtarakat szeretnénk bekapcsolni az olyan orszagos
programsorozatokba, mint az Internet Fiesta és az Orszagos Konyvtari Napok.

A digitalis irastudas, az informacios milveltség elsajatitasanak fejlesztéséért inditott tovabbképzésein-
ket szeretnénk bdviteni, gyakorisagukat ndvelni.

A KSZR telepiilések konyvtarosai részére értekezletet, mithelybeszélgetéseket szerveziink. Ezek célja
az elvarasok megfogalmazasa, a gyakran el6forduld kérdések rendezése, honlap igények megbeszélé-
se, tajékoztatas a szolgaltatasokrol. Oktoberben ismét meghirdetjiik 30 6ras alapfoka konyvtarosi tan-
folyamunkat a kistelepiilési konyvtari szolgaltatd helyek szakképzettséggel nem rendelkezd konyvta-
rosainak.
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Elézetes igényfelmérést kovetéen 2016-ban is terveziink informatikai eszkozfejlesztést. Arra torek-
sziink, hogy a minisztériumi ajanlasnak minél jobban megfeleljenck a kdnyvtari szolgaltatd helyek Az
informatikai eszkdzbeszerzéseket a rendelkezésre allo forrasok hatékony felhasznalasa érdekében koz-
pontilag bonyolitjuk. Ebben az évben a szamitogépek beszerzését kdzbeszerzési eljaras keretében ter-
vezziik. A kdnyvtari szolgaltaté helyek szolgaltatdé képességének novelése érdekében multifunkcios
masolo-nyomtato beszerzése is indokolt.

Néhany telepiilés konyvtaranak berendezését szeretnénk megujitani, illetve kisbutorokkal, kiegészitd
berendezési targyakkal bdviteni. A butorok, kisebb eszkdzok beszerzése a tervezett egyedi igények
alapjan 3 arajanlat bekérésével, a megyei konyvtar irdnyitadsaval torténik.

A szakmai és iigyviteli nyomtatvanyok beszerzése is a megyei konyvtar feladata. Az igények felméré-
sét kovetden, kdzpontositottan torténik a beszerzés.

Az elmult két évben nagy siker volt és tovabbra is igény mutatkozik a kdzosségi élet szervezését is
el6segitd tarsasjatékok irant, igy 2016-ban is tervezziik ezek beszerzését.

Szolgaltatasunk folyamatos fejlesztése érdekében ismerniink kell a szolgaltatast igénybe vevok véle-
ményét, igy a 2016-os év soran elégedettségmérd kérddivet szerkesztiink, azt online elérhetévé tesz-
szlik. Az eredményeket igyeksziink mindennapi munkankban hasznositani.

Konyvtarak Konyvtarak Konyvtarak | Lakossagszam ossze-
szama (db) szama (db) sen
2015 2016 2015
Konyvtarellatasi | megyei konyvtar KSZR szolgaltatd 110 110 30.609
Szolgaltaté | helyeinek szama dsszesen
helyek | 0 - 500 lakost telepiilésen
ebbdl konyvtarbusszal ellatott 0 0 0
telepiilés
megyei konyvtar KSZR szolgaltato 62 62 41.401
helyeinek szdma 6sszesen
501 - 1000 lakost telepiilésen
ebbdl konyvtarbusszal ellatott 0 0 0
telepiilés
megyei konyvtar KSZR szolgaltato 25 25 31.445
helyeinek szdma 6sszesen
1001 - 1500 lakosu telepiilésen
ebbdl konyvtarbusszal ellatott 0 0 0
telepiilés
megyei konyvtar KSZR szolgaltato 20 22 43.407
helyeinek szama dsszesen
1501 - 5000 lakost telepiilésen
Osszesen 217 219 146.862
Nemzetiségi konyvtarat fenntarté nemzetiségi 6nkor- 0 0 0
manyzattal k6tott megéllapodas alapjan
A telepiilési kozkonyvtari és iskolai konyvtari feladato- 33 33 35.654
kat egyiittesen ellaté szolgaltatd helyek szama
ebbdl megkotott megallapodasok 0 0 0
szama
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®  megyei konyvtar ® yirosi konyvtarak

® KSZR szolgaltaté helyek ® jincs konyvtari ellatas

®  6nallé kozségi konyvtarak



1.2. A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapu felhasznalasi terve

Somogy megye Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer 2016. évi koltségvetési tamogatasanak felhasznalasi terve

kiadasok

osszesen

%

Személyi jellegii kiadasok 6sszesen

22 098 000 Ft

13,51%

Szakmai szolgaltatas megbizasi dija munkakoron kivili és munkaidén
tuli feladatra

17 024 000 Ft

K6z0sségi programok elGaddinak, oktatdinak és kozremikdddSinek
megbizasi dijai

5074 000 Ft

Személyi juttatasok jarulékai 6sszesen

5667 000 Ft

3,47%

Személyi juttatasok jarulékai

5667 000 Ft

Dologi kiadasok 6sszesen

135755 720 Ft

83,02%

Dokumentumszolgaltatas

45 689 000 Ft

27,94%

Dokumentumbeszerzés 6sszesen

45 374 000 Ft

27,75%

Kényv

34 300 000 Ft

Folydirat, napilap

9500 000 Ft

Nem hagyomanyos dokumentumok

1574 000 Ft

Konyvtarkozi kolcsonzés - egyedi dokumentumokra vonatkozd kéré-
sek teljesitése (postakoltség, csomagolas stb.)

315000 Ft

Informacidszolgaltatas

700 000 Ft

0,43%

Adattdrak, adatbazisok szolgdltatas dija (pl. EBSCO),
honlapfejlesztés, retrospektiv feldolgozas, konverzio,

oktatasban, képzésben résztvevlk informdacidelldtasanak segitése
Helyismereti informaciodk biztositasa, digitalizalas

700 000 Ft

A

620sségi szolgaltatas

11811 000 Ft

7,22%

Digitdlis irdstudas fejlesztés, informdacids mUiveltség elsajatitdsanak,
hasznaldképzés, tanulasi folyamatok tdmogatdsa, ODR-MOKKA m-
kodésérdl tajékoztatas

Olvasasfejlesztd, ismeretterjesztd, a konyvtar szolgdltatdsait népsze-
rdsitd programok, kulturalis, kozosségi rendezvények, egyéb prog-
ramok, kiallitasok szervezése

11 811 000 Ft

Konyvtarosképzés, tovabbképzés

118 000 Ft

0,07%

Konyvtari személyzet rendszeres képzése, tovabbképzése, szakmai
napok koltségei (tanfolyamok koltsége, utazas, csoportos étkezés)

118 000 Ft

Szolgaltatasok szakmai anyagkoltsége

1151240 Ft

0,70%

Szakmai nyomtatvanyok, vonalkdd, konyvtamasz, cimkék, filmolux,
olvasdjegy stb.

551 240 Ft

Kiltéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek, betd- és szakjelzet
készlet stb.

600 000 Ft

Szolgaltatasok infokommunikacids koltsége

1590 000 Ft

0,97%

Nem adatatviteli célu tavkozlési dijak

315 000 Ft

Adatatviteli célu tavkozlési dijak

Szoftverlizemeltetés, licenc dij, portalszolgaltatas dija

1275 000 Ft

Szolgdltatasok szallitasi koltsége

2581 000 Ft

1,58%

Gépkocsi/kdnyvtarbusz Gizemeltetés kiadasai (hajtd- és kenGanyag,
biztositas, szerviz)

1424000 Ft

Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazas koltsége

200 000 Ft
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Postakéltség (egyéb postai kiildemény, masoldgép teljeskor lze-
meltetési szolgaltatas)

957 000 Ft

Szolgaltatasok egyéb kiadasai

39475 000 Ft

24,14%

Kdzbeszerzés koltsége
Egyéb dologi kiadasok
Irodaszerek, egyéb nyomtatvany

1387000 Ft

SzerzG6déses és egyszeri karbantartasok

888 000 Ft

Tovabbszamlazott (kozvetitett) szolgaltatasok kiadasai dllamhaztar-
tason belilre - szolgdltatas vasarlasa varosi konyvtartdl

37 200 000 Ft

Szolgaltatasok marketing eszkozei

1574 000 Ft

0,96%

KSZR arculattervezés, szolgaltatast népszer(sit8, tdjékoztatod kiadva-
nyok, programmeghivok, hirdetés, rekldamkoltségek

1574 000 Ft

Szolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei

788 000 Ft

0,48%

Fejleszté jatékok, eszkozok

788 000 Ft

Szolgaltatasok beruhazasi, fejlesztési koltsége

12 599 000 Ft

7,70%

Szamitastechnikai nagyértékil eszkozok, szoftverek, konyvtari célbu-
torok, berendezési targyak

12 599 000 Ft

Szallité jarmd vasarlasa

Szoftver- és adatbazisfejlesztés

Egyéb

m

gyéb, a fenti kategoriakba nem sorolhaté tétel

17 679 480 Ft

10,81%

Artisjus

400 000 Ft

AFA

13 342 480 Ft

Rezsi

3937000 Ft

Tamogatas dsszesen

163 520 720 Ft

2. A megyei konyvtar altal nyudjtott szolgaltatasok

A 219 kistelepiilés szamara nyujtott konyvtari szolgaltatasokat az 6nkormanyzatokkal ktott megalla-

podasban rogzitettiik. A megallapodas szerint a Takats Gyula Megyei és Varosi Konyvtar az alabbi

szolgaltatasokat nyujtja:

e  Gondoskodik a kdnyvtari dokumentumok beszerzésérol, allomanyba vételérol.

e Az (j dokumentumokat a konyvtari hasznalatra elokészitve, felszerelve (raktari jelzet, vonalkod)

negyedévenként kiszallitja a szolgaltato helyre.

e Biztositja az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR) szolgaltatasainak igénybe vételi le-
het6ségét. Ha a helyben 1évo gyiijteményben nem talalhaté meg a keresett dokumentum, konyv-
tarkozi k6lcsonzés utjan teljesiti a hasznalok kéréseit.

e Segiti a konyvtari allomany gondozasat, a rongalt konyvek kivonasat. Kozremiikodik az allo-
manyvédelmi rendelet szerinti allomanyellenérzések megtervezésében, segit a lebonyolitasaban.

o Informaciét nyljt az Interneten elérheté webes kataldgusaban a szolgaltatd hely teljes
konyvtari allomanyarol.

e Biztositja a megyei konyvtar allomanyat feltaro adatbézis hasznalatdnak lehetoségét.

e Biztositja az orszagos konyvtari rendszer és az ODR szolgaltatasairol szol6 informaciokat.

e Kozremiikoddik az egyedi informaciok iranti kérések teljesitésében.

e A Megyei Konyvtar az ellato szolgalat egységes integralt konyvtari rendszerébe bekapcsolja a te-

lepiilés szolgaltatd helyét.
Hozzéférést nyujt az elektronikus katalogusokhoz.
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A megyei gyermek- és felnétt konyvtari rendezvényekbe bevonja a szolgaltatd hely hasznaloit.
Segiti a helyi programok szervezését.

Eldsegiti az olvasasnépszerlisitd programokhoz val6 csatlakozast.

Szakmai segitséget nyujt a szolgaltatod helyen dolgozé kdnyvtari munkatars munkajahoz.
Betanulasi, tovabbképzési lehetdséget biztosit a szolgaltatd hely konyvtari dolgozdjanak.

Szakmai tanacsaddssal segiti a konyvtari szolgaltatod hely szolgaltatasainak kialakitasat, bovitését.
Szakmai tanacsadast nyujt a konyvtari szolgaltatd hely egységes arculatanak kialakitasdhoz.
Szakmai tanacsokkal segiti az Onkorményzatot a kdnyvtari szolgaltatasok korszertisitését, bovité-
sét érintd palydzatok elkészitésében.

Ellatja a szolgaltato helyet a sziikséges kdnyvtari nyomtatvanyokkal.

A szolgaltato helyen 1év6 allomanyt a megyei k6zos adatbazisban retrospektiv modon feldolgozza.
e A konyvtaros személyének valtozasa esetén ttmutatast ad a soron kiviili allomanyellenérzés el-
végzéséhez.

2.1. Allomanymenedzsment

2.1.1. Gyiijteményfejlesztés

tervezett darabszam | tervezett értéke Ft-ban
Konyvbeszerzés 15.000 34.300.000
Hangoskonyv beszerzés 70 200.000
Folyodirat, heti-, napilap 1.330 9.500.000
Nem hagyomanyos dokumentum (DVD) 350 1.374.000
Egyéb 0 0
Osszesen 16.750 45.374.000

Gytjteményfejlesztésiink célja sokszinii, valasztékos dokumentum allomany minden szolgaltato he-
lyen. Ennek érdekében az olvasoi igények és a gylijtokori szabalyzat elveinek figyelembe vétele mel-
lett a rendelkezésre allo beszerzési keretet a lehetd leggazdasagosabban tervezziik felhasznalni.

A beszerzési keretet hasonld aranyban forditjuk konyvekre, folyodiratokra és egyéb dokumentumtipus
vasarlasara, mint az elmult évben. A kdnyveket a kdzbeszerzési eljaras nyertesétol, a Konyvtarellato
Nonprofit Kft-tél vasaroljuk, akitdl a jelenleg érvényben 1évé szerz6dés szerint a magyar és idegen
nyelvl konyvekre 38%-os altalanos arkedvezményt kapunk. A kdnyveket konyvtari szereléssel (jelzet,
konyvsarok, konyvkartya) vasaroljuk, csokkentve ezzel a hasznalokhoz jutasi idét.

Hangoskonyveket a 2015-6s évhez hasonléan a Konyvtarellatdé Nonprofit Kft-t61, valamint a Libri
Internetes Konyvaruhaztol vasaroljuk, mindkét szolgaltatdé 10% kedvezményt biztosit szdmunkra.
DVD-filmeket a Monos-Film Bt-t6l szerziink be kolcsonzési jogdijjal.

Az éves dokumentumbeszerzési keretdsszeget ellatasi korzetekre osztva meghatarozzuk, a kiadasokrol
naprakész nyilvantartast vezetiink.

Elézetes igényfelmérés alapjan a kiilonboz6 hasznaloi rétegek szamara folyoiratokat rendeliink, nagy-
részt a Kello terjesztésében, akitdl 10% kedvezményt kapunk egyéves elbfizetésiinkre. A szolgaltato
helyek nyitva tartasanak gyakorisagara tekintettel napilapokat csak a minden nap nyitva tartd konyvta-
rakba rendeliink (0sszesen 20 szolgaltatd hely), tobbségében inkabb heti- és havilapokat fizetlink eld.
Egy-egy teleplilésre atlagosan 3-8 féle folydiratot tudunk el6fizetni.
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2.1.2. Allomany nyilvantartasa, feltarasa, gondozasa

novekedése az elektronikus katalogusban: teljes
mértékben feltart (100 %)

Vonalkodolas (0 % nincs, 100 % teljes mérték-
Vonalkodolds aranyanak tervezett novekedése

Raktari jelzetek megfelelésége (0 % nincs, 100
ben megoldott)

% teljes mértékben megoldott)
Raktari jelzetek megfeleldsége tervezett (0 %

Selejtezendd dokumentumok tervezett szazalé-

Selejtezendd dokumentumok szdzalékos aranya
kos aranya (becslés %-ban)

A szolgaltato hely dokumentumallomanyanak
(becslés %-ban)

Elektronikus nyilvantartasba vett dokumentu-

Elektronikus nyilvantartasba vett dokumentu-
mok szamanak novekedése (%-ban)

A telepiilésen helyben 1évé dokumentumok
mok (%-ban)

A telepiilésen helyben 1évé dokumentumok
szamanak novekedése (csereletét nélkiil)

szama (csereletét nélkiil)
A szolgaltato hely dokumentumallomanya

elektronikus katal6gusban:
nincs, 100 % teljes mértékben megoldott)

teljes mértékben feltart (100 %)

Telepiilés
Lakoénépessége

Osszesen 146862 | 871789 32850

IS
©
[N
IS
©
Ul
=
©
w
o
@
[<2)
>
w
@

1-500 30609 | 244584 | 15150 | 58 | 2 59 2 6 4 | 62 | 64 | 29
lakosu

telepiilésen

501-1000 | 41401 | 244653 | 9300 | 50 | 3 46 5 8 | 6 | 66 | 67 | 20
lakosu

telepiilésen

1001-1500 | 31445 | 139165 | 4000 | 50 | 1 43 0 10| 4 |67 | 68 | 32
lakosu

telepiilésen

1501-5000 | 43407 | 243387 | 4400 | 38 | 1 45 1 11| 2 | 60 | 62 | 53
lakosu

telepiilésen

Célunk, hogy a szolgaltato helyeken talalhato allomany — sajat és a csereallomany — biztositsa a hasz-
nalok érdeklodésének és igényeinek megfeleld kinalatot. Ezt a célt szolgélja a megfeleld gyarapitas,
apasztas, cseredllomany forgatdsa, a naprakész nyilvantartas, az allomany elektronikus katalégusban
val6 feltarasa, mindenki altal torténd elérése.

Az allomany gyarapitasa, nyilvantartasa kozpontilag a megyei konyvtarban torténik. A feladatban
résztvevo kozpontok a kistelepiilési igényfelmérés utan inditjak a rendeléseket a Kellonal, a szallitma-
nyok a megyei konyvtarba érkeznek, ahol az allomanybavételi, feltarasi folyamatok utan raktari jelzet-
tel, vonalkoddal felszerelve keriilnek a telepiilési kdnyvtarakba. A megvasarolt ujdonsagokat a me-
gyei ellatorendszer Huntéka integralt rendszerben tartjuk nyilvan (http://193.224.56.5/ellato/), amely-
ben naprakészen lehet keresni a dokumentum lel6helyére is.

Tovabb folytatjuk 2016-ban is a kistelepiilési szolgaltatdé helyek allomanyanak megtisztitasat az el-
avult, megrongalodott dokumentumoktol. A kovetkezo telepiiléseken terveziink ebben az évben allo-
manyapasztast: Alsébogat, Andocs, Balatonszentgyorgy, Baté, Bélavar, Beleg, Bohonye, Buzsak,
Csombard, Foné, Galosfa, Gorgeteg, Gyugy, Haromfa, Homokszentgyorgy, Kapoly, Kaposfo, Karad,
Kercseliget, Kisbajom, Kisberény, Kutas, Nemesvid, Oreglak, Otvoskonyi, Poganyszentpéter, Porrog,
Porrogszentkiraly, Somogycsicso, Szabas, Szentbalazs, Szolad, Teleki, Visnye, Zselickisfalud.
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Allomanyellendrzést terveziink Adand, Alsdbogat, Andocs, Baté, Bélavar, Beleg, Buzsak, Csombard,
Fono, Galosfa, Gorgeteg, Gyugy, Hetes, Homokszentgy6rgy, Tharosberény, Kanya, Kapoly, Kaposfo,
Kercseliget, Kereki, Kisbajom, Kisberény, Kéroshegy, Kutas, Nemesvid, Ortilos, Porrogszentkiraly,
Somogycsicso, Szabas, Szentbalazs, Visnye, Zselickisfalud szolgaltato helyeken.

Konyvtarunk egységes elektronikus katalogussal biztositja a KSZR rendszerben résztvevdé varosi
konyvtarak és konyvtari szolgaltato helyek szamara az allomany webes feliileten valo elérését, az ab-
ban valo keresést. Az adatbazisba gyarapitaskor azonnal bekertil6 kurrens allomany mellett folyamato-
san keriilnek a rendszerbe a telepiilési konyvtarak allomanyai is. 2016-ban 13 konyvtar: Bélavar, Gor-
geteg, Hetes, Tharosberény, Kereki, Kéroshegy, Magyaratad, Nagykorpad, Ortilos, Somogycsicso,
Somogyfajsz, Szenna, Vors rekordja keriil be a k6zos katalogusba.

2.2. Dokumentumszolgaltatas

Dokumentumszolgaltatasunk célja, hogy a legkisebb telepiilésen is hozzajuthassanak a haszndlok a
legfrissebb dokumentumokhoz és informacidkhoz.

Az egyedi igényeket dokumentumkiildéssel biztositjuk. A KSZR tagkonyvtarak egyedi kéréseit elso-
sorban a KSZR cseredllomanyabol teljesitjiik. A telepiilési konyvtarosok a kdzos OPAC-bol tajéko-
z6dva latjak, milyen dokumentumok vannak a rendszerben. Ha ott nincs meg a kért dokumentum,
konyvtarkozi kolesonzéssel juthatnak hozza.

A tavalyi évben nem noévekedett olyan mértékben a konyvtarkozi kdlesonzést hasznaldk szama, mint
szerettilk volna. Ezért 2016-ban a konyvtarkozi szolgaltatas tovabbi népszerisitésére van sziikség.
Ismét tajékoztatd napot szerveziink, ahol Gjra bemutatjuk az ODR szolgaltatasait, illetve a helyszini
latogatasok alkalmaval minden esetben felhivjuk a szolgaltatasra a figyelmet. A lehet6séget tovabb
kell népszerusiteniink, és ennek érdekében szérolapokat helyeziink el a szolgaltatd helyeken és plaka-
tokon is hirdetni fogjuk a szolgaltatast. A konyvtarosoknak bemutatdsra keriil az orszagos leldhely
adatbazis, a MOKKA katalogusa, hogy 6k is tovabb népszeriisitsék a lehetéséget. Ki kell hasznalnunk
a technika adta lehetdséget, és a konyvtarkozi kdlesonzés elektronikus formajat is ndvelni szeretnénk.
Megismertetjiik a dokumentumszolgaltatasnak ezt a modjat a konyvtarosokkal és a hasznalokkal. Re-
ményeink szerint eredményeket fogunk elérni és novekedni fog a konyvtarkozi kolcsonzések szama.

Tervezett konyvtarkozi forgalmi adatok a KSZR szolgaltatasban?:

A Kistelepiiléseknek konyvtarkoziben kiildott do- 950
kumentumok szama:
eredetiben 920
elektronikusan 30
fénymasolatban 0

2.3. Informacios szolgaltatas

A megyei konyvtar a nyilvanos kdzkonyvtari tevékenységén beliil nagy figyelmet fordit az oktatasban,
képzésben résztvevok informacioellatasara, konyvtarhasznalati ismereteik fejlesztésére.

2 Az adat csak a KSZR telepiilésekre vonatkozo konyvtarkozi kéréseket tartalmazza
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Honlapunkon (www.mvkkvar.hu) 24 6ran keresztiil elérhet6 a kozponti konyvtar és az ellatd szolgalat
elektronikus katalogusa, amelyben a dokumentumok targyszavakkal ellatva (sok esetben analitikusan
is feltarva) talalhatoak meg, segitve ezzel is a minél hatékonyabb informacidkeresést.

Honlapunkon a hozzaférhetd digitalizalt anyagok szama elsdsorban helyismereti témaju
dokumentumokkal (konyvek, folyoiratok, képeslapok) béviil. Az Arcanum Adatbazis Kft. altal
digitalizalt Somogyi Hirlap 1953-t61 2000-ig hozzaférheté a Hungaricana adatbazisban, a megyei
konyvtarban pedig a konyvtar gépein.

Folyamatosan  frissitjik ~ honlapunkon  (http://www.mvkkvar.hu/index.php/hu/halozati-munka-
szaktanacsadas) a Somogy megye konyvtirai meniipontban talalhaté adatbazist, amelyben a
legfontosabb informaciok megtalalhatoak a konyvtarakrol. Kozzétessziik a szolgaltatd helyekre
vonatkozd adatokat és informdciokat. A meniiben frissitjiik iratminta tarunkat, a konyvtari munka
segédanyagait sokszor keresik a konyvtarosok és az onkormanyzatok is. Ezen az oldalon elérhetévé
tesszilk a telepiilési konyvtarak éves statisztikai adatbazisat is. Kozzétessziik oldalunkon a
konyvtarosok szamara meghirdetett tanfolyamokat, illetve a kiskonyvtarakban megvaldsult
rendezvényeket.

Honlapunkon kiemelt helyet biztositunk a helyismereti informacidknak, megtalalhaté a Somogy az
orszagos sajtoban cimil cikkgyiijteményiink, kdnyvajanldé Somogyroél, helyismereti folyoiratjegyzék.
A MANDA program keretében tovabb folytatjuk a digitalizalast, valamint kérésre irodalomkutatast
készitiink, tovabba kozadatainkat is elérhetové tesszik.

Konyvtarunkban hozzaférést biztositunk a Nemzeti Audiovizualis Archivumhoz (NAV A-pontként), a
CompLex CD jogtarhoz, valamint a szintén el6fizetéses Arcanum adatbazishoz. Szaktajékoztato
kollégaink segitséget nyujtanak ezek hasznalatdban, mint ahogy a szabadon hozzaférhetd
adatbazisokéban is.

Tovabbra is kiemelt helyen szerepel az ODR-MOKKA mikddésének, az orszagos leldhely-
nyilvantartdsnak a megismertetése a kistelepiilési konyvtarosokkal. Alapfokt konyvtarosi tanfolya-
mon, szakmai napokon, tajékoztatd anyag segitségével népszerisitjiik ezt a szolgaltatast.

Konyvtarunk megjelenik kozosségi oldalakon is, Facebook oldalunk kedveldinek szama jelenleg
2.039, itt is folyamatosan hirdetjiik rendezvényeinket, jatékra hivjuk latogatoéinkat. Az Ask.fm kozos-
ségi weboldalon az elmult évhez hasonldan idén is varjuk a megvalaszoland6 kérdéseket.

2.4. Kozosségi szolgaltatasok

A 2016-ban Somogy megye telepiilési konyvtaraiban 900-1000 rendezvény lebonyolitasat tervezziik,
ebbdl koriilbelil 200-250 program valosulhat meg a KSZR tamogatasbol. A programok tervezésében
figyelembe vessziik a hasznalok igényeit, kéréseit, igyeksziink maximalisan igazodni a telepiilés kultu-
ralis igényeihez, csatlakozva a legfontosabb eseményekhez. Rendezvényes otletbérze cimii ajanlo flize-
tiinket rendszeresen frissitjiik, folyamatosan keressiik azokat az eladokat, akiket felvéve ebbe az ajan-
16ba, segitjiik a szolgaltatd helyeket a miisorok kivalasztasaban.

A programkinalatban szerepelni fognak iro-olvaso talalkozok, kiallitasok, konyvbemutatok, eldadasok,
konyvtarhasznalati foglalkozasok, baba-mama klubok, internet-hasznalati tanfolyamok, olvasoklubok.
A programok célja idén is a potencialis felhasznalok elérése, az olvasas, a kultira, a konyvtar népsze-
rsitése, a konyvtarakba valo beiratkozasi kedv novelése, a digitalis irdstudas és az informacids mii-
veltség fejlesztése lesz.
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A program tipusa, mely a KSZR szol- | KSZR allami tamogatas- | Eurdpai Unios és hazai tamo-

galtatd konyvtar szervezésében valo- | bol és sajat forrasbol gatasbol

sult meg lebonyoli- résztvevék | lebonyolitott | résztvevok
tott prog- szama 6sz- | programok szama 0ssze-
ramok sza- | szesen (f6) | szama sen (f6)
ma

Vetélkedok, versenyek 5 200

Konyvtarbemutato

Tanitasi ora iskolai csoportoknak

Konyvtari 6ra iskolai csoportoknak 7 250

Jatékos tevékenység 13 450

Tanfolyam, tréning 10 200

El6adas, konferencia 10 290

Kiallitas 5 100

Koényvbemutato 10 360

Miisoros, szorakoztatd rendezvény 120 9200

Hangverseny

Filmvetités 60 900

Hasznaloképzés 5 150

Digitalis kompetenciafejlesztés 5 100

Egyéb 0 0

Osszesen 250 12200

A programok, melyek egyéb szerve- Lebonyoli- | Résztvevok

zésben, egyéb forrasbol valosultak tott prog- | szama 6Sz-

meg a szolgaltatd helyen (helyi palya- | ramok sza- | szesen (f6)

zat, helyi 6nkormanyzat, egyéb) ma

Rendezvények szdma 616 18480

Ebbdl a hasznaloképzést szolgalo ren- 10 100

dezvény

Osszesen 626 18580

2.5. Specialis konyvtari szolgaltatisok, dokumentumok, eszk6zok biztositasa a
fogyatékossaggal €16k szamara

A megyei és varosi konyvtar nagy hangstlyt fektet a hatranyos helyzetli olvasok szamara nytjtott
specialis szolgaltatasokra. Ezen beliil foképpen a nagycsaladosok, a munkanélkiiliek, id6skoruak,
romak és a konkrét fogyatékkal élok, leginkabb a latassériiltek, gyengénlatok, valamint a siketek és
nagyothallok igényeit tudjuk kielégiteni. Tobb telepiilésen a testi fogyatékossaggal é16k, mozgasuk-
ban korlatozottak és idosek kdnyvtari kdlcsonzését hazhozszallitassal oldjak meg.

Az ellatorendszer hangoskonyv allomanyat tovabbra is gyarapitjuk, ezeket a dokumentumokat nem-
csak a latassériiltek keresik, hanem masok is egyre szivesebben hasznaljak. A Takats Gyula Megyei
¢és Varosi Konyvtar gylijteményébdl igény szerint biztositjuk a hangoskdnyvek kolcsonzésének lehe-
tOségét a szolgaltatd helyek hasznaldi szamara. A megyei konyvtar allomanyabdl kozel 500 db CD-n
kiadott és tobb szaz hangkazettan rogzitett hangoskonyvet igényelhetnek a kistelepiilési konyvtarak.
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2.6. Szakmai képzés, tovabbképzés

Ebben az évben is nagy hangsulyt kivanunk fektetni a kistelepiilési szolgaltato helyeken 1év6 szakkép-
zetlen személyzet képzésére, illetve tovabbképzésére:

e Otnapos, 30 oras alapfoku konyvtarosi tanfolyamot szerveziink 2016 &szén az 4j konyvtari
személyzet szamara.

e Két alkalommal szakmai napot terveziink a megyei konyvtarban: marcius és november honap-
ban, melyen neves eldadokat hivunk meg aktualis konyvtarszakmai témakban.

o Balatonboglaron kihelyezett szakmai napot terveziink aprilisban a szakmai ismeretek felfrissi-
tésére, a kistelepiilési konyvtar miikodtetése témajaban: ODR, NAVA pont, konyvtari torvé-
nyek, rendeletek, informaciokeresési lehetdségek.

e Tabon aprilis végén szakmai napot tartunk a kistelepiilési szolgaltatohelyek konyvtarosainak
konyvtari rendezvények, dokumentacié vezetése kiskdnyvtarban, konyvtarkozi kolesonzés,
ODR szolgaltatasok, konyvtari statisztika eredményei témaban.

e Barcson szeptemberben terveziink hasonld témaban szakmai napot a kdrnyék konyvtari szol-
galtatd helyein dolgozdknak.

e Madjusban Marcali, Balatonszentgyorgy és Bohonye helyszinnel tartunk szakmai tovabbkép-
zést a szolgaltatd helyek konyvtarosainak: informaciokeresés az interneten, ODR, KSZR szol-
galtatd helyek szakmai kovetelményei cimmel.

A kihelyezett szakmai és konzultacids napokon egy-egy jol miikodo kdnyvtari szolgaltatd hely munka-
jat is szeretnénk a helyi konyvtaros segitségével bemutatni, olyat, ami példaként szolgalna a tobbi
szolgaltato hely mitkodtetéséhez.

A fentieken tulmenden a letéti cserék alkalmaval is lehetség van a helyszinen segitséget, itmutatast
adni a szakmai munkahoz, az olvasoszolgalati tevékenységhez.

Minden 0j konyvtari alkalmazott szdmara biztositjuk a személyes konzultaciot, a betanulas lehetéségét
kint a telepiilésen. A megjelend konyvtari témaju palyazati lehetéségekrdl rendszeresen tajékoztatjuk
az dnkormanyzatokat.

2.7. Eszkozbeszerzés

Otéves konyvtarfejlesztési terviinkben azt a célt tiiztiik ki, hogy minden kényvtari szolgaltaté helyen
legalabb két korszerti szamitdgép segitse a kdnyvtaros munkajat, illetve a hasznalok igényeit.

A KSZR els6é harom évében Osszesen 89 db asztali szamitogépet és 17 laptopot vasaroltunk a szolgal-
tato helyekre. A fejlesztést 2016-ban 6sszesen 50 szamitogép beszerzésével folytatnank. Minden sza-
mitogépet jogtiszta Office programcsomaggal egyiitt szerziink be. Az 0j szamitdégépek elsésorban a
mar elavult, kis teljesitményii gépek lecserélést szolgaljak a szolgaltatd helyeken. Az EMMI ajanlassal
Osszehasonlitva Somogy megyében ezen a teriileten a legnagyobb a lemaradas. A tapasztalataink sze-
rint a szamitogépek lecserélése okozza a legnagyobb problémat a viszonylag magas kiadds miatt a
kistelepiiléseken.

Ezen kiviil tovabbra is jelentkezik igény a multifunkcios nyomtatd/masolé/szkenner gépekre, de csok-
kend mértékben, illetve a kozosségi rendezvények, eldaddsok megtartasanak segitésére tobben kértek
projektort €s vetitdvasznat. Mivel 2015-ben megemelték az 6nkormanyzatok kulturalis timogatasanak
minimumat 1.200.000,- Ft/telepiilés), ezért tgy gondoljuk, hogy kisebb értékii, informatikai és techni-
kai eszkozt (DVD lejatszo, digitalis fényképezogép, televizid, CD lejatszo, monitor, stb.) most nem
vasarolunk KSZR forrasbol.
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Az elmult években a konyvtari batorzat kiegészitésére, illetve cseréjére is kiemelt figyelmet forditot-
tunk. Ezen kiviil a kistelepiilések is tobb sikeres kdzosségi épiilet feltjitasi, bovitési palyazaton nyer-
tek konyvtari butorzatot. Ebben az évben mar kevesebb igény varhatd ezen a teriileten, ezért kevesebb
lesz az allami tdmogatasbol a butorbeszerzés is a korabban megszokottnal. A két jonnan csatlakozo
telepiilés konyvtaraban is megfeleld konyvtari butorzat all rendelkezésre, nem sziikséges a cseréjiik,

kiegészitésiik.

Beszerzend6 eszkoz megnevezése® A szolgaltaté he- 2016-ban | 2016-ban
lyeken mar meglé- | beszerezni | beszerezni
v6 eszkozok szama | kivant kivant esz-
oOsszesen eszkozok kozok da-

darab- rabszama
szama az egyéb for-
allami rasbél
tamogatas

felhaszna-

lasaval

Szolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei

Fejleszto jatékok, eszkdzok 606 220

Kiegészit6 célbutorok, berendezési targyak 886 52

Szamitastechnikai eszkozok, elektronikai eszk6zok részletezve:

asztali szamitogép+monitor munkaallomas (konyvtaros) 176 2
asztali szamitégép+monitor hasznalok szdmara 482 48
hordozhat6 szamito6gép (kdnyvtaros) 32
hordozhat6 szamitogép (hasznalok szamara) 7
projektor 37 7
nyomtato 133
szkenner 20
multifunkciés eszkdz (nyomtatod, szkenner) 133 12
digitalis fényképez6 80
vetitbvaszon 40 8
DVD lejatszo 73
televizid 79
CD lejatszo 21

Szolgaltatiasok beruhazasa, fejlesztése

Szamitastechnikai nagyértékii eszkdzok:

asztali szamitégép+monitor munkaallomas (konyvtaros) 20

asztali szamitogép+monitor hasznalok szamara 77
hordozhat6 szamitogép (kdnyvtaros) 0
hordozhat6 szamitogép (hasznalok szamara) 1
projektor 4

2.8 A megyei konyvtar altal a kistelepiilési megallapodasban vallalt tovabbi

szolgaltatas

o Ellatjuk a szolgaltato helyet a sziikséges konyvtari tigyviteli nyomtatvanyokkal.
Gondot forditunk a szolgaltatd helyek egységes arculatanak megtervezésére és kialakita-
sara, az ehhez sziikséges felszereléseket (tablakat, feliratokat) biztositjuk.
e Sziikség szerint gondoskodunk a szolgaltato helyen talalhatdé dokumentumok ujrakottete-

sérol.

e Gondoskodunk a szolgaltato helyek konyvtari szabalyzatainak megtjitasarol.

3 a tablazat sorai tetszés szerint bévithetdek
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3. Szolgaltaté konyvtar

A Takats Gyula Megyei és Varosi Konyvtar Somogy megye leggazdagabb allomanyt, altalanos gytij-
tokorli nyilvanos konyvtara. 1952-ben létesiilt mint tanacsi konyvtar, 1964-ben koltozott jelenlegi
helyére, majd 2001-ben tébb mint 1500 m?-rel béviilt az alapteriilete (jelenleg 3.607 m?), valamint
szolgaltataskinalata is. ODR szolgaltatd konyvtarként fogadja a konyvtarkozi kéréseket. A varos terii-
letén 1 fiokkonyvtarat miikodtet.

Konyvtarunk gytjtokore kiterjed az egész megyére. Konyvtarkozi kolesonzéssel hozzajarul a KSZR
mikddtetéséhez, 315.960 kotetes dokumentumallomanya a kistelepiiléseken él0k szamara is biztosi-
tott. A konyvek (291.227 db) mellett DVD-k és videofilmek (képdokumentum: 6.437 db) is kérhetdk,
valamint CD-ket, hagyomanyos lemezeket és a tobb szaz kazettds gylijteménybdl hangoskényvet és
hangosujsagot (hangdokumentum 6sszesen: 15.630 db) is lehet kdlcsondzni. Kottatarunk (1.832 db) és
térképgytjteményiink (562 db) is boviti a féleségek kinalatat.

A folyoirattar legfrissebb szamaiban (231 féleség) és a 18.000 kotetet szamlald bekotstt évfolyamai-
ban talalhat6 tanulményokrol, cikkekrdl fénymasolat vagy elektronikus masolat is kérhetd.

A szolgaltato rendszer 104.325 kotetes dokumentumallomanyaban 101.554 db konyv, 82 térkép, 199
hangdokumentum, 2.424 képdokumentum, 62 elektronikus dokumentum és 4 kotta allt a konyvtari
szolgaltato helyek rendelkezésére.

Az infokommunikacios infrastruktara 55 szamitogéppel, nyomtatokkal, fénymasolokkal, szkennerek-
kel all a hasznalok rendelkezésére. Szamitogép allomanyunk az elmult évben csokkent, sok gépet le
kellett selejtezni. 2016-ban a tervek szerint 20 (ij munkaallomassal gyarapszik konyvtarunk.

A Huntéka integralt konyvtari rendszerben kiilon adatbazisban kereshetd a megyei konyvtar dokumen-
tumallomanya és az ellato rendszerben talalhaté dokumentumok adatai. A szoftver tamogatja a KSZR-

s

az allomany nyilvantartasat.

Kotészetiink szinesiti szolgaltatas kinalatunkat: oklevél-, éremdoboz-készitést, konyv, folyodirat, kotta,
szakdolgozat k6tését, mappakészitést, spiralozast vallalunk.

2016-ban konyvtarunknak 219 6nkormanyzattal van szolgaltatisi szerzOdése, ebbdl 58 konyvtarat
kozvetleniil a kdzpontbol lat el harom modszertanos kdnyvtaros. A kistelepiilési ellatas munkajat 7
varosi konyvtar tamogatja, naluk egy-egy konyvtaros van a modszertani, gondozasi feladattal megbiz-
va. A dokumentumok kozponti feldolgozasat harom munkatars végzi, a folyoiratokkal a megyei
konyvtar folyoiratos konyvtarosa, a rendezvények szervezésével az intézmény rendezvényszervezoje
foglalkozik. A helyismereti informacioszolgaltatasban a helyismereti részleg, az egyéb informacios
szolgaltatasban a tajékoztatd konyvtarosok segitenek.

A modszertani latogatasokhoz, dokumentumszallitdsokhoz, rendezvények latogatasahoz, tanfolyamok
kiteleptiléséhez 1 gépkocsi (Dacia Logan) taxi rendszerben segiti az ellatasi feladatok megvaldsitasat.

4. Minéségfejlesztés, mindségiranyitas, a szolgaltatas dokumentalasa

Mindségpolitikai célunk lehetdvé tenni a megyében €16k szamara, hogy hozzaférjenek intézményiink
kozvetlen vagy kozvetett szolgaltatasai altal minden olyan informacidhoz, szellemi alkotashoz, amely
a tudast, a szellemi élményt eredményezi, €s a munkaban, a kozéletben, az élethosszig tartd tanulas-
ban, a mindennapi élet szinterein hasznos segitséget biztosit. E cél elérése érdekében a szerzédéssel
csatlakozott 6nkormanyzatokkal folyamatos kapcsolatot tartunk.

Elégedettségmérd kérddivet készitiink, melyet eljuttatunk minden szolgaltaté hely polgarmesterének
¢s konyvtarosanak értékelendé a KSZR szolgéltatasokat. A kistelepiilési konyvtar hasznaldi szamara is
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készitlink kérddivet, hogy fel tudjuk mérni, adott szolgaltatd hely mely szolgaltatasat kell megerdsite-
ni, illetve 0j szolgaltatast bevezetni.

Partnerségben, Osszehangolva hatarozzuk meg az év feladatait a feladat-megosztasban kozremiikodo
varosi konyvtarakkal. Szakmai miithelynapokon a teriileti referensekkel kozosen megtervezziik a ten-
nivalokat, meghatarozzuk a kiillonb6z6 koltségek kereteit ellatasi korzetekre lebontva. A koltéseket
folyamatosan figyeljiik, ha sziikséges, atcsoportositasokat hajtunk végre.

A szolgaltato helyek konyvtarosaival személyes, elektronikus és telefonos kapcsolatot tartunk. Termé-
szetesen legfontosabbnak a személyes talalkozast tartjuk, ezért évente a négy alkalommal torténd do-
kumentumszallitaskor — illetve 1) kdnyvtaros munkaba allasa esetén soron kiviil is — mindenképpen
lehetdség van a szakmai konzulticiokra. Ezen kiviil a tovabbképzd napok is esélyt adtak a megfeleld
kapcsolat épitésére.

A kistelepiilési konyvtari szolgaltatd helyek mitkodéséhez kapcsolddod segédanyagokat, alapdokumen-
tumokat, illetve ezek mintait megszerkesztjiik, frissitjiik, és honlapunkon elérhetové tessziik.

Folyoiratlistat, rendezvényes 6tletborzét bocsatunk a kistelepiilési konyvtarosok rendelkezésére, ezzel
segitve az igényfelmérést sajat lakokornyezetiikben. A fenntartok figyelmét felhivjuk a kiilonboz6
konyvtari palyazati lehet6ségekre.

5. Kommunikacio dokumentalasa

Intézményiink fontosnak tartja a konyvtarakban megvalosuld programok hirdetését, azok hirének la-
kossaghoz, érdekl6dokhoz vald eljuttatasat. Ez lehetdséget biztosit arra, hogy minél tobb lakoshoz,
érdekl6dohdz eljussanak a megvaldsuld események hirei. Ennek érdekében rendezvényeinket folya-
matosan kozzétessziik honlapunkon, Facebook oldalunkon, elektronikus meghivokat kiildiink a hasz-
naldknak, illetve havonta elektronikus hirleveliinkben is tajékoztatast adunk. Ebben az évben tervez-
ziik KSZR szolgaltatasainkat népszeriisitd szorolapok elkészitését, valamint a KSZR honlap megujita-
sat.

Rendezvényeinkrol tajékoztatjuk a médiat, a Somogyi Hirlap, a Kapos Tv, Somogy Tv munkatarsaival
kialakitott jo kapcsolat eredményeképpen varhatéan szinte minden rendezvényiinkr6l tudoésitanak.
Ezenkiviil magunk is fotozunk, a képeket feltdltjiikk honlapunkra és a kozosségi oldalra.

Minden rendezvény esetén a konyvtarosok plakatot, szorélapokat készitenek az esemény hirdetésére,
amelyet nem csupan a konyvtarban, hanem egyéb kozintézmények faligjsagjain is elhelyeznek. 2016-
ban egységes KSZR arculati elemek elkészittetését tervezziik, tobbek kozott biankd plakatot és meghi-
vot is terveztetlink, ezzel megkonnyitjiik a szolgaltatohelyek kdnyvtarosainak dolgat, és egységes felii-
letet adunk minden programunknak.
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