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1. Helyzetkép

1.1. Somogy megye telepiiléseinek konyvtarellatasi helyzete szamokban

Somogy telepiiléshaldzatara a torpe- és az aprofalvak talsilya jellemzd. A megyében dsszesen
246 telepiilés talalhato, koztiikk 16 varos és 230 kozség. A 16 varos koziil kilenc 5.000 1élek-
szam alatti. A varosok koziil csak Balatonfoldvar rendelt meg kdnyvtari szolgaltatasokat a
megyei konyvtartol.

Konyvtari szolgaltatasunk tartalma:

e megszerveztik az egységes, koltséghatékony dokumentum- és informaciészolgalta-
tast (konyvekre 38%, folyoiratokra 7% kedvezményt ad a KELLO. Kft.)

o egységes elektronikus katalégussal biztositjuk a KSZR rendszerben résztvevd varosi
konyvtarak és konyvtari szolgaltatod helyek szdmara az allomany webes feliileten valo
elérését, az abban valdo keresést (a kozponti katalogus elérhetOsége:
http://somogykszr.hu/katalogus.html),

e kozvetve vagy kozvetleniil is biztositjuk a megfelel6 szakmai ismeretekkel rendel-
kez6 emberi eréforrast a Kistelepiiléseken folyo konyvtari munkakhoz: szakmai
tanacsot adunk a kiskonyvtarak mikodtetéséhez, vezetéséhez, szervezzik az allo-
manyellendrzéseket, elvégezziik a selejtezést,

e anyagi segitséget és otleteket adunk a konyvtari rendezvényekhez,

e segitjiik a szolgaltaté helyek informatikai- és technikai eszkozfejlesztését: szami-
togépeket, nyomtatokat, multifunkcios berendezéseket és egyéb technikai eszkozoket
vasarolunk szamukra,

e konyvtari butorok és berendezések vasarlasaval segitjiik a szolgaltato helyek kor-
szertibbé tételét,

o segitjiik a kistelepiilési konyvtari szolgaltatasok bdvitését sajat szolgaltatasaink koz-
vetitésével, propagalasaval, 01j szolgaltatasok bevezetésével (KonyvtarMozi), hogy ne
csak konyvkolesonzé helyek legyenek a kistelepiiléseken miikodo szolgaltato helyek,

e mérjiik a Kistelepiilési szolgaltaté helyek hasznaloinak elégedettségét, az eredmé-
nyeket figyelembe véve fejlesztjlik tovabb szolgaltatasaikat,

o teljes korli, szakszerli szdmitogépes nyilvantartast vezetiink a mar meglévo, illetve az
Ujonnan beszerzésre keriild konyvtari dokumentumokrol, a telepiilési allomanyt fo-
lyamatosan, visszamenoleg rogzitjiik a szamitégépes adatbazisunkban,

e szakmai napokat, tovabbképzéseket tartunk a megye kistelepiilési konyvtarosainak
aktualis konyvtarszakmai kérdésekrol, alapfokid konyvtarosi tanfolyamokat szerve-
ziink a szakképzetlen, (1j munkatarsak szamara,



e szervezziik a megye konyvtarainak, konyvtari szolgaltato helyeinek statisztikai
adatszolgaltatasat, a szolgaltatast megrendeld telepiiléseknek elkészitjiik a statisztikai
jelentését,

e az egységes arculati elemek megalkotasaval (logo, plakat, nyitvatartasi tabla, szoro-
lap, konyvjelzd) és a kisebb, KSZR logoval ellatott ajandéktargyak segitségével nép-
szerusitjiik a kistelepiilések lakossaga korében a KSZR-t.

A mindségi ellatas érdekében a kovetkezd varosokkal kotottiink szolgaltatas-megosztasi szer-
z6dést: Balatonboglar, Barcs, Csurgo, Kadarkuat, Marcali, Tab. A kévetkez6 tablazat az egyes
ellatasi korzeteket és a hozzajuk tartozé KSZR szolgaltatast igénybe vevo telepiilések szamat
mutatja:

szolgaltatd helyek szama
Balatonboglar 24
Barcs 32
Csurgo 25
Kadarkut 14
Kaposvar 72
Marcali 38
Tab 23
Osszesen 228

A varosi konyvtarak a kovetkezo szolgaltatasainkat segitik:

Konyvtari dokumentumok gyarapitasa és kiszallitasa a kistelepiilésekre.
Alloményellendrzések, selejtezések lebonyolitasa a telepiiléseken.

Konyvtari rendezvények kozvetitése, segitése.

Elektronikus kataldgus épitésének segitése a telepiilési dokumentumallomanyrol.

A kistelepiilési konyvtar szolgaltatas- és eszkozfejlesztésének segitése, adatgytijtés, javas-
lattétel.

e Szakmai tanacsadas a konyvtari személyzetnek és a fenntartoknak.

Az elmult évhez képest tovabbi egy telepiilés rendelt meg konyvtari szolgaltatasokat me-
gyei hatokorl konyvtarunktol, ezzel 228-ra emelkedett a szolgaltatast megrendeld telepiilési
onkormanyzatok szama. Ezeken a telepiiléseken él a megye lakossaganak 48%-a. 2021-ben
mar nincs a megyében olyan telepiilés, ahol ne lenne helyben konyvtari szolgaltatas.

Els6dleges feladatunknak tartjuk, hogy a Kistelepiiléseken korszerti, jol hasznalhatd gytjte-
mények jojjenek létre, melyekrol elektronikusan is informéacié nyerhet. Eppen ezért nagy
hangsulyt fektetiink a telepiilésen 1év0 sajat allomany atvalogatasara, selejtezésére, feltdrasara
a Huntéka integralt rendszerben. 2021-ben is valamennyi ellatasi korzetben, tobb telepiilésen
végziink alloméanyrendezést, selejtezést, allomanyellendrzést.

Konyvtarunk egységes elektronikus katalégussal biztositja a KSZR rendszerben résztvevo
varosi konyvtarak és konyvtari szolgaltatd helyek szamara az allomany webes feliileten vald
elérését, az abban vald keresést. A kurrens gyarapodas mellett az adatbazisba bekeriilnek a




telepiilések sajat dokumentumallomanyanak rekordjai is. 2021-ben tovabbi 10-12 konyvtari
szolgaltato hely, hozzavetdleg 40.000 db-0s allomanyadatat kivanjuk rogziteni.

A hagyomanyokhoz hiven ebben az évben is minél tobb kistelepiilési konyvtarat szeretnénk
bekapcsolni az orszagos konyvtari programokba (Internet Fiesta, OKN), illetve a konyvtari
rendezvényekhez rendezvényes otletborzénket is kibovitjiik, ezzel is segitve a kistelepiilési
konyvtarosok munkajat.

A KonyvtarMozi szolgéltatds intenzivebb népszertsitésére toreksziink, ezért kiilonbozo tajé-
koztatd anyagokat tesziink k6zz¢ a KSZR honlapjan ezzel kapcsolatban, illetve a szolgaltatas
mukodtetését kozvetleniil is segitjiik (regisztracid, adminisztracio).

A KSZR telepiilések konyvtarosai részére értekezletet, miihelybeszélgetéseket szerve-
ziink. Ezek célja az elvarasok megfogalmazésa, a gyakran eléforduld kérdések rendezése,
honlap igények megbeszélése, tajékoztatas a szolgaltatasokrol. Oktoberben ismét meghirdet-
juk 30 6ras alapfokt konyvtarosi tanfolyamunkat a kistelepiilési konyvtari szolgaltatd helyek
szakképzettséggel nem rendelkezd konyvtarosainak. Ebben az évben tovabb folytatjuk sikeres
regionalis (négy megyés) KSZR miihelynapjainkat.

Szolgaltatasunk folyamatos fejlesztése érdekében ismerniink kell a szolgaltatast igénybe ve-
vok véleményét, igy a 2021-es év sordn tervezziik egy négy megyés reprezentativ felmérést
a lakossag korében a konyvtari szolgaltatasok hasznalatarol. A tavalyi évben ez felmérés
a jarvanyhelyzet miatt meghiusult.

Konyvtarak Konyvtarak | Konyvtarak | Lakossagszam
szama (db) szama (db) Osszesen
2020 2021 2020
Konyvtarella- | megyei konyvtar KSZR szolgal- 118 33072

tasi Szolgalta- | tatd helyeinek szama Gsszesen
t6 helyek | 0 - 500 lakosu telepiilésen

ebbdl kdnyvtarbusszal ella- 0 0 0
tott telepiilés
megyei konyvtar KSZR szolgal- 61 61 41340

tato helyeinek szama 6sszesen
501 - 1000 lakosu telepiilésen

ebbdl konyvtarbusszal ella- 0 0 0
tott telepiilés
megyei konyvtar KSZR szolgal- 26 27 33667

tato helyeinek szama 0sszesen
1001 - 1500 lakost telepiilésen

ebbdl konyvtarbusszal ella- 0 0 0
tott telepiilés
megyei konyvtar KSZR szolgal- 22 22 42705




tato helyeinek szdma Osszesen
1501 - 5000 lakost telepiilésen
Osszesen 228 150784
Nemzetiségi konyvtarat fenntarté nemzetiségi 0 0 0
Onkorményzattal kotott megallapodas alapjan
A telepiilési kozkonyvtari és iskolai konyvtari 32 33 36238
feladatokat egyiittesen ellato szolgaltato helyek
szdma
ebbdl megkdtott megallapoda- 0 0 0
sok szdma

1.2. A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapu felhasznalasi terve

felhasznalasi terve

Somogy megye Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer 2021. évi koltségvetési tamogatasanak

kiadasok Osszesen %
Személyi jellegii kiadasok dsszesen 36 107 884 Ft | 21,20%
Szakmai szolgaltatas megbizasi dija munkakoron kiviili és
munkaiddn tali feladatra 36 107 884 Ft
Ko6z0sségi programok eldadodinak, oktatdinak és kozremui-
kdddinek megbizasi dijai 0 Ft
Személyi juttatisok jarulékai dsszesen 5618 745 Ft 3,30%
Személyi juttatasok jarulékai 5618 745 Ft
Dologi kiadasok dsszesen 128 593 711 Ft | 75,50%
Dokumentumszolgaltatas 39 234 000 Ft | 23,04%
Dokumentumbeszerzés dsszesen 39 200 000 Ft | 23,02%
Konyv 27 360 000 Ft
Folyédirat, napilap 11 840 000 Ft
Nem hagyomanyos dokumentumok
Konyvtarkozi kolesonzés - egyedi dokumentumokra vonat-
kozo kérések teljesitése (postakdltség, csomagolas stb.) 34 000 Ft
Informacioszolgaltatas 0 Ft 0,00%
Adattarak, adatbazisok szolgaltatas dija (pl. EBSCO),
honlapfejlesztés, retrospektiv feldolgozas, konverzio,
oktatasban, képzésben résztvevok informacioellatasanak
segitése
Helyismereti informaciok biztositasa, digitalizalas
Kozosségi szolgaltatas 12000 000 Ft | 7,05%

Digitalis irastudas fejlesztés, informacids miiveltség elsaja-
titasanak, hasznaloképzés, tanulasi folyamatok tdmogatasa,
ODR-MOKKA miikddésérol tajékoztatas




Olvasasfejlesztd, ismeretterjesztd, a konyvtar szolgaltatasait
népszerlsitd programok, kulturalis, kdzosségi rendezvé-
nyek, egyéb programok, kidllitdsok szervezése

12 000 000 Ft

Konyvtarosképzés, tovabbképzés

200 000 Ft

0,12%

Konyvtari személyzet rendszeres képzése, tovabbképzése,
szakmai napok koltségei (tanfolyamok koltsége, utazas,
csoportos étkezés)

200 000 Ft

72]

zolgaltatasok szakmai anyagkoltsége

200 000 Ft

0,12%

Szakmai nyomtatvanyok, vonalkdd, konyvtamasz, cimkék,
filmulux, olvasdjegy.

200 000 Ft

Kiiltéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek, betii- és szak-
jelzet készlet stb.

|91

zolgaltatasok infokommunikacios koltsége

1 800 000 Ft

1,06%

Nem adatatviteli célu tavkdzlési dijak

300 000 Ft

Adatétviteli célu tavkozlési dijak

400 000 Ft

Szoftverlizemeltetés, licenc dij, portalszolgaltatas dija

1100 000 Ft

921

zolgaltatasok szallitasi koltsége

1952 000 Ft

1,15%

Gépkocsi/konyvtarbusz tizemeltetés kiadasai (hajto- és ke-
ndanyag, biztositas, szerviz)

1550 000 Ft

Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazas koltsége

120 000 Ft

Postakoltség (egyéb postai kiilldemény)

282 000 Ft

|92

zolgaltatasok egyéb kiadasai

33571 000 Ft

19,71%

Pénziigyi szolgaltatas, bankkoltség, kdzbeszerzés koltsége
Egyéb altalanos koltségek ,
Irodaszerek, egyéb nyomtatvany

2 371000 Ft

Tovabbszamlazott (kdzvetitett) szolgaltatasok kiadasai al-
lamhéztartason beliilre - szolgaltatas vasarlasa varosi
konyvtartol

31 200 000 Ft

wn

zolgaltatasok marketing eszkozei

700 000 Ft

0,41%

Szolgaltatast népszeriisitd, tajékoztato kiadvanyok, prog-
rammeghivok, hirdetés, reklamkoltségek

700 000 Ft

|92

zolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei

200 000 Ft

0,12%

Fejleszto jatekok, eszkozok
kiegészitd célbutorok, berendezési targyak,
szamitastechnikai eszk6zok, elektronikai eszkdzok

200 000 Ft

wn

zolgaltatasok beruhazasi, fejlesztési koltsége

21 895 000 Ft

12,86%

Szamitastechnikai nagyértékli eszkdzok, szoftverek

21 000 000 Ft

Szallitd jarmi vasarlasa

0 Ft

Szoftver- és adatbazisfejlesztés

0 Ft




Egyéb anyagbeszerzés (kotészeti anyagok,foglalkozasi

anyagok, nyomtatvanyok, szamitogépes alkatré-

szek tisztitdszerek 895 000 Ft

Egyéb, a fenti kategoriakba nem sorolhato tétel 16841711 Ft | 9,89%

Vasarolt termékek és szolgaltatasok AFA-ja 6421711 Ft

Targyi eszkozok AFA-ja 5670 000 Ft

Egyéb szellemi

tevékenység: koz-

vélemény kutatas 800 000 Ft

Szerzddéses kar-

bantartasok 1073 000 Ft

Masologép lizemel-

tetés 671 000 Ft

Szerdi jogdijak 500 000 Ft

Koézmiidijak 1 706 000 Ft

Tamogatas o6sszesen 170 320 340 Ft
Szakmai szolgaltatas megbizasi dija munkakoron
kivili és munkaidén tuli feladatra 36107884
Ko6z6sségi programok eléaddinak, oktatdinak és
kozrem(ikodGinek megbizasi dijai 0
Személyi juttatasok jarulékai 5618745
Dokumentumbeszerzés Gsszesen 39200000
Konyvtdrkozi kdlcsonzés 34000
Informacidszolgaltatas 0
K6z0sségi szolgdltatds 12000000
Képzés, tovabbképzés 200000
Szolgaltatasok szakmai anyagkoltség 200000
Szolgaltatasok infokommunikacios koltsége 1800000
Szolgaltatasok szallitasi koltsége 1952000
Szolgaltatasok egyéb kiadasai 33571000
Szolgaltatasok marketing eszkozei 700000
Szolgaltatdsok kisérték(i eszkozei 200000
Szamitdstechnikai nagyértékd eszkozok, szoftverek 21000000
Szallité jarm vasarldsa 0
Szoftver- és adatbazisfejlesztés 0
Egyéb beruhazas 0
Egyéb, a fenti kategdridkba nem sorolhato tétel 17736711

Személyi kiadasok dsszesen
Személyi kiadasok jarulékai
Dologi kiadasok 6sszesen
Beruhdzasi kiadasok 6sszesen

36107884

5618745

107593711
21000000




Tamogatas felhasznaldasa 2021.

3%

m Személyi kiadasok Gsszesen

B Személyi kiadasok jarulékai

M Dologi kiadasok 6sszesen

Beruhazasi kiadasok
Osszesen

0% 0%

1%

weon 0% 0%
o ()

0%

Dologi kiadasok szazalékos megoszlasa 2021.

B Szakmai szolgaltatas megbizasi dija
munkakoéron kivili és munkaidén
tuli feladatra

B K6z0sségi programok eladodinak,
oktatdinak és kdzrem(ikddSinek
megbizasi dijai

B Személyi juttatdsok jarulékai

B Dokumentumbeszerzés 6sszesen

B Konyvtarkozi kolcsonzés

2. A megyei konyvtar altal nyujtott szolgaltatasok

2.1. Allomanymenedzsment

2.1.1. Gyiijteményfejlesztés

tervezett darabszam | tervezett értéke
Ft-ban
Konyvbeszerzés 14.000 27.360.000
Hangoskonyv beszerzés 0 0
Folyédirat, heti-, napilap 1.480 11.840.000
Nem hagyomanyos dokumentum (DVD) 0 0
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Egy¢b
Osszesen 15.480 39.200.000

Konyvek tartalmi megoszlasa

40% 0% O szépirodalom
M szakirodalom

Oifjusagi irodalom

20%

Gyljteményfejlesztésiink célja sokszinii, valasztékos dokumentum allomany biztositasa min-
den szolgaltatd helyen. Ennek érdekében az olvasoi igények és a gylijtokori szabalyzat elvei-
nek figyelembevételével gyarapitjuk a KSZR allomanyat. A cél érdekében a rendelkezésre
allé allami tAmogatast a lehet6 leggazdasagosabban tervezziik felhasznalni ebben az évben is.

A tervezett beszerzési keretet hasonld ardnyban forditjuk konyvekre, folydiratokra és egyéb
dokumentumtipus vasarlasara, mint az elmult évben. Terveink szerint 2021-ben 39.200.000,-
Ft-ot, az allami tAmogatas 23%-at kivanjuk uj dokumentum beszerzésére forditani.

A konyvek vasarlasat a jogszabalyoknak megfelelden kozbeszerzés keretében végezzik. A
palyazat nyertese a Konyvtarellato Nonprofit Kft., akitdl a jelenleg érvényben 1év6 szerzddés
szerint a magyar ¢és idegen nyelvii kdnyvekre 38%-os arkedvezményt kapunk. A konyveket
konyvtari szereléssel (jelzet, konyvsarok, konyvkartya) vasaroljuk, csokkentve ezzel a hasz-
nalokhoz jutasi idét.

Eldzetes igényfelmérés alapjan elkészitettiik a folyoiratok kedveltségi sorrendjét. Ez alapjan a
telepiiléseknek lakossagszam szerinti kategorianként tobb folydiratcsomagot allitottunk ossze.
A telepiilési konyvtarak a valasztott csomag szerint 6-8 féle folyoiratot kapnak 2021-ben is.
Folyéirat kinalatunkban — tekintettel a szolgaltatohelyek nyitvatartasi gyakorisagara — napila-
pok nem szerepelnek: olyan praktikus informacidkat nyu;jtd, illetve szorakoztatd jellegili lap-
vélasztékot kindlunk, amely alkalmas 0j haszndloi rétegek megnyerésére. A folyéiratokat a
kozbeszerzési eljaras nyertesétdl, a Konyvtarellatd Nonprofit Kft-t6] rendeljilk meg és 10%
kedvezményt kapunk a megrendelt 6sszegbdl. Mivel erdsen megcsappant az igény a DVD
filmekre (a mozicsatorndk és a letolthetd filmek miatt), valamint a hangoskonyvekre, ezért
arra most nem terveztlink dsszeget, konyvtarkozi kérésekkel ki tudjuk elégiteni az igényeket
tartos letét formdjaban is.
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A gyljteményfejlesztésnél a telepiilésekrdl beérkezo igényeket, kéréseket maximalisan figye-
lembe vessziik ugyanakkor a csereallomanyba tudatosan valogatunk a kiilonbozé koroszta-
lyoknak, érdeklddési teriileteknek megfelel6 dokumentumokat.

Gyljteményfejlesztésiink nagy szervezOmunkat igényel, mivel a hat partner varosi konyvtar is
részt vesz benne. A szallitokkal a megyei konyvtar all megrendeldi kapcsolatban, de a folyo-
iratok kivételével a rendeléseket a szolgaltatast segitd varosi konyvtar végzi. A beszerzett
dokumentumok a megyei konyvtarba érkeznek, majd feldolgozas utan kiszallitasra keriilnek a
varosi konyvtarakhoz tovabbosztasra. A folyoiratokat viszont az igények Osszegyiijtése utan
kozvetleniil a megyei konyvtar rendeli, szallitasi cimként az igényld kozségi szolgaltatod hely
cimét adjuk meg.

2.1.2. Allomany nyilvantartasa, feltarasa, gondozisa
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Az Gijonnan beszerzett dokumentumok allomanyba vétele, feldolgozasa 2013 6ta a HUNTE-
KA integralt rendszerben torténik. A megyei konyvtar mellett a szolgaltatasban résztvevo
varosi konyvtarak is ezt a rendszert hasznaljak, amikor a telepiilésekre dokumentumot szalli-
tanak, illetve cserélik azokat. Ezek a dokumentumok a megyei konyvtar OPAC-jan keresztiil
barmikor megtekinthetdk, egy-egy kistelepiilésen 1év6 dokumentumok kisziirhetdk.

Az 1) beszerzésii dokumentumokat egységesen KSZR bélyegzdvel latjuk el, és évente leg-
alabb 4 alkalommal kijuttatjuk a kistelepiilésekre. Igény szerint cseréljiik a telepiilések kozott
a szorakoztato ¢és ismeretterjeszto felnott- és gyermekirodalmat. A dokumentumok leléhelyét
folyamatosan frissitjiik.

A szolgaltato konyvtar gondozza a telepiilések helyi allomanyat is. Sziikség szerint selejtez-
zuk, apasztjuk, illetve visszamendlegesen rogzitjiik az elektronikus katalogusban, ha ez még
nem tortént meg. A retrospektiv feltarast mar 2013 el6tt, a kistérségi mozgdkonyvtari ellats-
ban megkezdtiik a szolgaltatast segitd varosi konyvtarakkal. Mivel a varosi konyvtarak Text-
lib vagy Szirén rendszert hasznaltak, ezért a telepiilési allomanyok jo része abban kertilt rog-
zitésre a HUNTEKAn kiviil. A kiilonboz6 katalogusok kozotti egységes kereséfeliilet meg-
oldasat mar harom éve megkértiik a Monguz Kft-t6l, de még kiilonb6zd technikai okok miatt
nem tudtak megvaldsitani. Talan ebben az évben erre is sor kertl.

2021-ben tovabb folytatjuk a kistelepiilési dokumentumallomany selejtezését, a dokumentu-
mok leltdrozasat, vonalkoddal valo ellatasat, a telepiilési allomanyok elektronikus rogzitését::

o selejtezést terveziink 42 telepiilésen: Balatonszarszo, Balatonszemes, Balvanyos,
Kdroshegy, Kotese, Nagyberény, Bakhaza, Gorgeteg, Istvandi, Lad, Nagykorpad, La-
kocsa, Tothjfalu, Berzence, Iharos, Inke, Porrog, Porrogszentpal, Tarany, Zakanyfalu,
Szenna, Hedrehely, Zselickisfalud, Gadacs, Juta, Kardd, Mosdos, Somogysard, Sz6-
18sgyorok, Visz, Zselickislak, Zimény, Bohonye, Somogyszentpal, Somogyzsitfa,
Szegerdd, Taska, Andocs, Bonnya, Lulla, Miklosi, Zala

e vonalkodozassal egybekotott allomanyellendrzést 36 telepiilésen: Balatonszemes,
Kotcse, Balvanyos, Nagyberény, Bakhaza, Gorgeteg, Istvandi, Lad, Nagykorpad, Ber-
zence, lharos, Porrog, Porrogszentpal, Tarany, Zakanyfalu, Hedrehely, Zselickisfalud,
Gadacs, Juta, Kardd, Mosdos, Somogysard, Sz0l8sgyorok, Visz, Zselicikislak, Zi-
many, Nagyszakacsi, Somogyszentpal, Somogyzsitfa, Szegerdd, Taska, Andocs,
Bonnya, Lulla, Miklosi, Zala

e elektronikus katalégusban rogzitiink 70.000 rekordot: Balatonszabadi, Sz616sgyo-
rok, Kisbarapati, Somogyegres, Andocs, Bonnya, Lulla, Mikldsi, Somogyacsa, Zala,
Karad, Somogysard, Tarany, Nagyszakacsi, Somogyszentpal, Somogyzsitfa, Szeger-
do, Taska, Bakhaza, Gorgeteg, Istvandi, Lad, Nagykorpad, Balatonszemes, Balvanyos,
Kotcese, Nagyberény telepiilési allomanyat.
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2.2. Dokumentumszolgaltatas

Tervezett konyvtarkozi forgalmi adatok a KSZR szolgaltatasban:

A Kistelepiiléseknek konyvtarkoziben kiildott 600
dokumentumok szama:
eredetiben 580
elektronikusan 20
fénymasolatban

2.3. Informacios szolgaltatas

Célunk, hogy a szolgaltatd helyeken segitsiik az oktatdsban, képzésben részt vevok informa-
cioellatasat, tdjékoztatast adjunk az adatbazisokbdl torténd, kdzhasznll és egyéb informacioké-
rés lehetdségérol.

Az informacidszolgaltatas keretében toreksziink arra, hogy a kistelepiiléseken €16k életmind-
sége javuljon, €s szamukra is elérhetové valjon a konyvtari rendszer szolgaltatdsainak széles
kore.

Konyvtarunk, amellett, hogy szolgaltatja az Interneten elérhetd online katalogusban a KSZR
konyvtarak teljes konyvtari allomanyat, biztositja a honlapunkon (www.mvkkvar.hu) a ma-
gyar konyvtari rendszer elektronikus elérhetdségeit is, igy ezek a kistelepiilésekre is eljutnak a
helyi lakossag informacids igényeinek kielégitésére. Ezen kiviil a KSZR 6nallo honlapjan
(somogykszr.hu) elérheté minden konyvtari szolgaltatd hely legfontosabb adata (cim, elérhe-
tdségek, nyitvatartas, szolgaltatasok, rendezvények, képek), a KonyvtarMozi szolgaltatas tud-
nivaloi, a konyvtari munkahoz sziikséges nyomtatvanyok, ajanlasok, itmutatok, beszamolok,
munkatervek, az el6fizetett folyoiratok, a tamogatott rendezvények, a szolgaltatd helyek leg-
fontosabb statisztikai adatai és mutatoi.

Az informacids szolgaltatas keretében nagy hangsulyt fektetiink az ODR-MOKKA szolgalta-
tas mitkodésérdl valo tajékoztatasra, hogy minél tobb kdnyvtar hasznélja a rendszert.

Folyamatosan bdvitjiik azokat a digitalis konyvtarakat, amelyekbe tartalmaink keriilnek
(MaNDA, Arcanum, Somogyi Elektronikus Konyvtar), és igyeksziink ezeket a kisteleptilési
konyvtarosokkal is megismertetni. Kérésre helyismereti informaciokat is nyujtunk.

A konyvtari vonatkozasu palyazati felhivasokat folyamatosan figyeljiik, és felhivjuk rajuk a
konyvtarfenntartok figyelmét. Sziikség esetén tanacsokkal, ajanlédsokkal segitjiik a palyazat-
irast.

2.4. Kozosségi szolgaltatasok

A jelenlegi virushelyzetet felmérve a 2021-es rendezvények lebonyolitasanak realis lehet6-
ségét az év masodik felében latjuk. Erre az id6szakra tervezziik a KSZR altal finanszirozott

2 Az adat csak a KSZR telepiilésekre vonatkozo konyvtarkdzi kéréseket tartalmazza
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programokat. Az 6sz és tél jeles napjaihoz, tinnepeihez kapcsolodo rendezvényeket ir6-olvaséd
talalkozokkal, konyvbemutatokkal, zenés irodalmi délutanokkal és estekkel, gyermekmiiso-
rokkal szinesitjliik majd.

Rendezvényes Otletborze 2021 cimii kiadvanyunkat frissitést és bévitést kovetéen kézzel-
foghat6 ¢és elektronikus valtozatban is munkatéarsaink rendelkezésére bocsajtjuk, hogy ezzel
segiteni tudjuk feladataik magas szinti ellatasat. A kiadvanyban minden korosztalynak, sza-
mos eseményhez csatolhat6 tanulsagos €s szérakoztatd kikapcsolodasi lehetdségeket sorakoz-
tattunk fel, a valasztas lehetdségét meghagyva a kistelepiilések konyvtarosainak. ldén is,
olyan, minden korosztaly szamara értéket nyujtd programkinalat kialakitasara és megvaldsita-
sara toreksziink, melyek a helyi kozosségek igényén alapulva ndvelni tudjak a szolgéltato
helyek igénybevételét, hozzajarulnak az esélyegyenldség javitdsahoz, a helyi identitas erdsité-
s€éhez, a kortars magyar irokkal valdé kozvetlen talalkozas révén az irodalombdl szerezhetd
altalanos tudas bovitéséhez, az olvasasi kedv novelés¢hez €és a konyvtarhasznalat népszerisi-
téséhez.

Az eléz6 években megismert, elfogadott és megkedvelt programjainkat tovabb folytatjuk, a
baba-mama klubok, konyvtarhasznalati foglalkozasok, internethasznalati tanfolyamok, kialli-
tasok, eldadasok rendszeres szerepldi lesznek havi programjainknak. Olyan, egész csaladok-
nak kikapcsolddasi lehetdséget nyujtod rendezvények 0sszeallitasat szorgalmazzuk a kistelepii-
1ési konyvtarakban is, amelyek a gyakorlatban bizonyithatjdk, hogy a konyvtéarak €s az olva-
sas a XXI. szazadban is versenyképesek maradhatnak a kulturalis szérakoztatds piacan, még
ilyen nehéz koriilmények kozott is, mint amilyennek a 2021-es éviink kinéz.

A tavaszi id0szakban még az elektronikus térben megvaldsithatd programokat szorgalmaz-
zuk. A kistelepiilési konyvtarosok munkajat igyeksziink azzal segiteni, hogy kész, a megyei
konyvtarban futé online jatékok, kvizek anyagat elérhetévé tessziik szamukra. igy, ha szeret-
nék, sajat telepiilésiikon beliil is hasznalni tudjak. Takats Gyula sziiletésének 110. évfordulo-
jara késziilt kviz-t a felndtteknek allitottuk Gssze, a gyerekeknek pedig a marcius 15-1 linnep-
pel kapcsolatos jatékot készitettiink.

Tovébbra is arra biztatjuk kistelepiilési konyvtarosainkat, hogy vegyenek részt az orszagos
konyvtari rendezvényheteken, illetve csatlakozzanak mas orszagos megmozdulasokhoz is. Az
Unnepi Konyvhétre, a Szecesszié Vilagnapjara, az Ars Sacra Fesztivalra, az Olvasas Ejszaka-
jéra és az Adventre is késziiliink kozponti programokkal, amit csak atvenniiik kell.

A Pet6fi Irodalmi Muazeumtol megkapott Kortars gyermekvers vandorkiallitds anyagat a So-
mogyi KSZR 06sszes, megfeleld hellyel rendelkezd konyvtaraba szeretnénk eljuttatni.

A program tipusa, mely a KSZR szol- | KSZR allami tdimogatasbol | Eurdpai Unids és hazai ta-

galtato konyvtar szervezésében valo- | és sajat forrasbol mogatasbol

sult meg lebonyolitott | résztvevok | lebonyolitott | résztvevok
programok szama 6Sz- | programok szama 0ssze-
szama szesen (f6) | szama sen (f6)

Vetélkeddk, versenyek

Konyvtarbemutatod

Tanitasi ora iskolai csoportoknak

Konyvtari 6ra iskolai csoportoknak

Jatékos tevékenység 5 120
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Tanfolyam, tréning

El6adas, konferencia

Kiallitas

Konyvbemutato 10 350
Miisoros, szorakoztatd rendezvény 120 6000
Hangverseny

Filmvetités

Hasznaloképzés

Digitalis kompetenciafejlesztés

Egyéb 15 350
Osszesen 150 6820

A programok, melyek egyéb szerve- Lebonyolitott | Résztvevok
zésben, egyéb forrasbol valdsultak programok | szama 6sz-
meg a szolgaltaté helyen (helyi palya- szama szesen (o)

zat, helyi 6nkormanyzat, egyéb)

Rendezvények szama 800 17600
Ebbd] a hasznaloképzést szolgalo ren- 70 1260
dezvény

Osszesen 950 24420

2.5. Specialis konyvtari szolgaltatasok, dokumentumok, eszk6zok biztositasa a
fogyatékossaggal él6k szamara

Ide tartoznak azok a dokumentumok, amelyekkel a hatranyos helyzetii, specidlis igényli
konyvtarhasznalokat tudjuk segiteni: a hangoskonyvek, az dregbetiis konyve, CD-k, DVD-k.
Fokozottan figyeliink arra, hogy ezekrdl a dokumentumokrol is jusson el informacio a kistele-
piilésekre, hiszen a konyvtarkozi kdlcsonzés keretében ezeket is tudjuk szolgaltatni.

A kistelepiiléseken szorgalmazzuk az iddsek, mozgasukban korlatozottak, betegek szamara a
konyvtari dokumentumok hazhoz szallitasat. Ez kiilondsen fontos a jelenlegi pandémias hely-
zetben.

2.6. Szakmai képzés, tovabbképzés

Szolgaltatasunk keretében a kovetkezd lehetdségeket kinaljuk a konyvtari személyzet képze-
sére €s tovabbképzésére 2021-ben is:

e 20 oras alapfokl kdnyvtarosi tanfolyam,

e teriileti szakmai napok kistelepiilési konyvtarosoknak,

e szakmai konzultaciés mithelynapok a szolgaltatasba bevont varosi konyvtarak
munkatarsainak,

e szemeélyes konzultaci6 a szolgaltatd helyek konyvtarosaival a latogatasok alkal-
maval.
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Az elmult id6szakban is nagy hangsulyt fektettlink a szolgaltatd helyeken dolgozok képzésé-
re, tovabbképzésére. Ezekben a konyvtarakban legtobbszor szakképzetlen munkatarsak dol-
goznak, sok esetben csupan par honapos, esetleg egy-két éves tapasztalattal, igy az 6 tajé-
koztatasuk, képzésiik a referensek folyamatos munkajat kivanja meg. A megyében hét hely-
szinen (Balatonboglar, Barcs, Csurgo, Kadarkat, Kaposvar, Marcali, Tab) tartunk szakmai
tovabbképzd napot a kdvetkezd témakban (helyszinenként mas-mas 3-4 témaban):

e rendezvények szervezése a konyvtari szolgaltato helyeken,

e az ODR hasznalata, konyvtarkozi kolcsonzés,

e clektronikus ligyintézés segitése: e-kdzigazgatas, okmanyirodai ligyintézes, ligy-
félkapu, e-bankolas, e-felvételi, jegyelovétel, stb.,

e a KonyvtarMozi szolgaltatas, jo gyakorlat bemutatisa

e olvasdszolgalati munka a kistelepiiléseken, nyilvantartasok vezetése, statisztikai
adatgytijtés,

e a KSZR honlapjanak ismertetése, keresés a kozos OPAC-ban,

e a kistelepiilési konyvtar a gyakorlatban: bemutatkozik egy jol miikodo kistelepii-
1ési konyvtari szolgaltato hely,

e aszamitoégépes kolcsonzés menete, napi statisztika készitése

Minden évben megszervezziik 4 napos alapfokt konyvtarosi tanfolyamunkat is, mert nagy a
fluktuacié a kistelepiilési konyvtarakban. 2021-ben is dsszel szervezziik meg a képzést, ahol
a konyvtarosi munka alapjaival ismerkedhetnek meg az érdekléddk. A tanfolyam résztvevo-
inek irasos utmutatdt is adunk a kistelepiilési szolgéltatd helyek miikodésérol.

A KSZR szolgaltatdsunkat segitd varosi konyvtarak szamara két szakmai miihelynapot ter-
veziink 2021-ben is, tavasszal és dsszel, aktudlis konyvtarszakmai kérdésekben:

e 2020. évi KSZR beszamold és a 2021. évi KSZR munkaterv tartalma,

e astatisztikai adatszolgaltatas, adatgyiijtés tapasztalatai,

a kistelepiilési rendezvényszervezés aktualis kérdései, az 0j Otletborze bemutata-
Sa,

2021. évi beszerzések: dokumentum, eszkodz, butor,

szakmai napok tervezése, igényfelméres,

beszamol6 az idéaranyosan elvégzett feladatokrol,

az elkésziilt folyamatleirasok tapasztalatai.

A szolgaltatd konyvtar munkatirsainak a helyszini latogatasok lehetdséget nyujtanak a
szakmai munka segitésére, személyes konzultaciokra: megtanitjak a konyvtarosokat az ad-
minisztracios feladatok pontos elvégzésére, a konyvtari raktari rend kialakitasara és megtar-
tasara, az alapvetd olvasoszolgalati munkafolyamatok elvégzésére.

A kistelepiiléseken 1) konyvtaros alkalmazasa esetén tdjékoztatjuk az alapvetd konyvtarosi
feladatokrol: a konyvtari nyilvantartdsok vezetésérdl, a dokumentumallomany elhelyezésé-
ol és kezelésérdl, a KSZR miikdodésérdl és szolgaltatasainkrol, az ODR-16l, a szakmai jog-
szabalyokrol, javaslatot adunk a szolgaltatd hely nyitva tartasara is. A konyvtari szolgaltatd
helyek fenntartéival és konyvtarosaival egyeztetjilk a targyévi eszkéz-gyarapitast, batorki-
egészitést, konyvtari rendezvények tdmogatasat.
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A 2020-ban elmaradt regionalis (Baranya, Somogy, Tolna, Zala) KSZR szakmai mithelynap
helyszine ismét Kaposvar lesz, ahol a KSZR-ben végzett munkat, a k6zos projekteket és az

uj Otleteket egyeztetjiik a kollégakkal.

2.7. Eszkozbeszerzés

Beszerzendé eszkoz megnevezése® A szolgaltato 2021- 2021-ben
helyeken mar ben be- | beszerez-
meglévo eszko- | szerezni | ni kivant
zok szama osz- | kivant eszkozok
szesen eszko- darab-

zok da- | szama
rab- egyéb
szama forrasbol
az alla-

mi ta-

mogatas

felhasz-

nalasa-

val

Szolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei

Fejlesztd jatékok, eszkozok 80

Kiegészitd célbutorok, berendezési targyak 250

Szamitastechnikai eszk6zok, elektronikai esz-

kozok részletezve:

asztali szamitogép+monitor munkaallomas 143 5
(kOnyvtaros)
asztali szadmitégép+monitor haszndlok szamdara 631 20
hordozhat6 szdmitdgép (konyvtaros) 70 5
hordozhat6 szamitogép (hasznalok szamara) 39
projektor 67 5
nyomtatd 111
szkenner 18
multifunkciods eszkdz (nyomtatd, szkenner) 148 10
digitalis fényképezd 84
vetitdvaszon 65 5
DVD lejatszo 47
televizid 62 5
Szolgaltatasok beruhazasa, fejlesztése
Szamitastechnikai nagyértékii eszkozok: 20
asztali szdmitogép+monitor munkadllomaés 23

3 a tablazat sorai tetszés szerint bévithetdek
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(konyvtaros)

asztali szdmitogép+monitor hasznalok szamara

hordozhaté szamitogép (konyvtaros)

hordozhat6 szamitdgép (hasznalok szamara)

projektor

nyomtato

szkenner

DVD lejatszo

televizid

o

digitalis kamera

w

szamitastechnikai szoftver 10
szallitd jarmi véasarlasa
szoftver- és adatbazisfejlesztés: win.10 20

egyéb

Eldzetes igényfelmérést kovetden 2021-ben is terveziink informatikai eszkozfejlesztést. Arra
toreksziink, hogy a minisztériumi ajanlasnak minél jobban megfeleljenck a konyvtari szolgal-
tato helyek Az informatikai eszkozbeszerzéseket a rendelkezésre allo forrasok hatékony fel-
hasznalasa érdekében kdzpontilag bonyolitjuk. Ebben az évben is kdzbeszerzési eljaras kere-

tében tervezzilk ezen eszk6zok beszerzését.

Az alabbi tablazat az elmult években Kkistelepiiléseknek vasarolt eszkozeinket mutatja,

valamint az erre az évre tervezett beszerzéseket:

2013-19. 2020. 2021.
terv
asztali szamitdgép 207 27 25
laptop 61 10 5
projektor 23 8 5
vetitdvaszon 25 7 5
multifunkcios eszkéz 90 11 10
nyomtato 22
szkenner 7 1
digitalis fényképezdgép 65 5
DVD lejatszo 14 2
LCD televizid 18 2 5
Lamindlo 8
CD-s radio 21

A konyvtari szolgaltatd helyek szolgéltatdo képességének novelése érdekében tovabbra is in-
dokolt multifunkcidés mésoldo-nyomtatd berendezések, valamint projektorok beszerzése. Ezen
kiviil sok helyen jelezték, hogy a mara elavult windows. 7 szoftvereket windows. 10-re sze-
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retnénk cseréltetni. Néhany nagyobb telepiilés szamara lehetdvé tessziik a szamitogépes kol-
csonzést, amihez HUNTEKA klienst terveziink beszerezni.

Néhany telepiilés konyvtaranak berendezését szeretnénk idén is megujitani, illetve kisbtto-
rokkal, kiegészit berendezési targyakkal béviteni.

Nagyon népszertiek tarsasjatékaink, fejlesztdjatékaink. Ezek tovabbi bovitését, az elhasznalo-
dottak cseréjét idén is tervezziik.

3. Szolgaltaté konyvtar
Infrastruktura

Konyvtarunk 1952-ben 1étesiilt, mint tandcsi konyvtar, 1964-ben koltozott jelenlegi helyére a
véarosban, majd 2001-ben az alapteriilete tobb mint 1500m2-rel boviilt. A megyei hatokorii
konyvtar foépiilete konnyen megkozelithetd, a varos kdzpontjaban helyezkedik el. A varos
terliletén egy fiokkonyvtar mitkodik.

A teriileti ellatassal foglalkozé munkatarsak a szolgalati bejarathoz kozeli 150m2-es irod4aban
dolgoznak. Az iroda egy részét raktarozasra lehet hasznalni. A szolgdlati bejarat autéval meg-
kozelithetd, igy a csomagok ki- és beszallitdsa viszonylag konnyen megoldhato. A kozponti
elhelyezkedésnek egy hatranya van: kevés sajat parkolohellyel rendelkezik a konyvtar, ami
szakmai napokon ¢és egyéb rendezvények alkalmaval nagy gondot jelent.

Jarmii és eszkozpark

A szakmai latogatasokhoz, dokumentumszallitasokhoz, tovabbképzések, szakmai napok me-
gyeszékhelyen kiviili megtartasdhoz 2 db személygépkocsi, egy hét személyes, dizellizemii
Dacia Logan és egy otszemélyes, benziniizemii Skoda Rapid all rendelkezésre, melyet gépko-
csivezetd munkatars hidnyaban a kollégak vezetnek. December folyaméan a Dacia Logan he-
lyett egy hétszemélyes benzines Citroen Berlingo személygépkocsit vasaroltunk, a késébbi-
ekben a Daciat értékesiteni fogjuk.

A KSZR-ben végzett munkahoz minden technikai, informatikai és kommunikaciés eszkoz a
rendelkezésiinkre all, folyamatos fejlesztésiikrol, cseréjlikrél gondoskodunk.

Sajnos, az elmult évben kotészetiink miikddése megsziint kollégank nyugdijba vonult. Az
allashelyet eddig — szakképzett jelentkez6 hianyaban - nem sikeriilt betdlteni. A varosban van
lehet6ség kotészeti munkak megrendelésére, igy amit eddig hazon beliil megoldottunk (szak-
mai anyagok spiralozasa, konyvek javitasa, ujrakotés, oklevelek, dobozok készitése, stb.), azt
most kiils6 megrendeléssel tudjuk megtenni.

Human eroforras

2021-ben a megyei konyvtarnak 228 telepiilési onkormanyzattal van szolgaltatasi szerzédése.
Ebbdl 72 szolgaltatd helyet 100%-ban a kozpontbol lattunk el. A kistelepiilési ellatas munka-
jat 6 varosi konyvtar tdmogatja, naluk egy-egy konyvtaros van a modszertani, gondozasi fel-
adattal megbizva, legtobbszor mas feladatokkal 6sszevonva. Egy-egy varos 14-38 telepiilési
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szolgaltatd hely munkajat segiti. Ez a munka elsésorban a dokumentumok kiszallitasara, cse-
réjére, az allomanyellendrzésekre, apasztasokra, szakmai tandcsadasra, segitségnyujtasra, az
Uj konyvtaros betanitdsara, rendezvények koordinalasara, adatgytijtésekre, statisztikai adat-
rogzitésre terjed ki.

A megyei koOnyvtarban a teriileti feladatok ellatasat, koordinalasat a Halozati-
szaktanacsadoi osztaly végzi dsszesen 8 fovel a kovetkezoképpen:

e A dokumentumok koézponti feldolgozasat, nyilvantartasat, a folyodiratok rendelését 3
munkatars végzi. Az 6 munkdjukat, valamint a teriileti helyszini munkdkat (leltarak)
segiti 1 megbizasi dijas kolléga, illetve végzi a telepiilések allomanyanak retrospektiv
adatrogzitését

e A kistelepiilési szolgaltatd helyek szolgaltatasainak fejlesztését, az informatikai, tech-
nikai eszk6zok, kisértékii targyi eszkozok fejlesztését, a fejlesztdjatékok, foglalkozasi
anyagok ¢és irodaszerek beszerzését, a szolgaltatd helyek munkatarsainak képzését, to-
vabbképzését, a KSZR gylijtemény fejlesztését, az dllami tdmogatassal valo gazdalko-
dast, a dokumentumok szallitasat és a 72 telepiilési szolgaltatd hely gondozasat (beta-
nitas, leltarak selejtezések, szakmai tanacsok, dokumentumok szallitasa, cseréje), segi-
tését, tovabba a megye 0sszes konyvtaranak (szak- és felsdoktatasi is) statisztikai adat-
szolgaltatasat, az adatok ellendrzését 5 teriileti munkatars latja el. Az osztalyon gytijt-
jiik tovabba a megye nyilvanos telepiilési konyvtarainak beszamoloit, munkaterveit is.
Sziikség esetén a megyén kiviili sofdri feladatokat is ellatja az egyik kolléga (anyagbe-
szerz¢s, konyvtari anyag szallitasa, szakmai napok és konferencidkra munkatarsak
szallitasa, stb.).

e A KSZR altal tamogatott konyvtari rendezvényeket a konyvtar megbizasi szerzédéssel
rendelkezd rendezvényszervezdje szervezi, a helyismereti informécioszolgaltatasban a
helyismereti részlegben két {6, az egyéb informdacids szolgaltatasban a tajékoztatd
konyvtarosok segitenek, a konyvtarkozi kéréseket két olvasdszolgalati munkatérs ke-
zeli.

e A megyei konyvtar nem rendelkezik 6nallé gazdasagi részleggel és gazdasagi fel-
adatokat ellat6 munkatarssal. A megyei konyvtéarat fenntartd6 6nkorméanyzat Gazda-
sagi Ellatdo Szervezete intézi a napi gazdasagi feladatokat, amihez egy kihelyezett
munkatars van segitségiinkre. Ez a munkatars segiti az egész konyvtar gazdasagi
tigyeit, valamint az épiilet tizemelésével kapcsolatos feladatokat is. Sajnos ez a mun-
kamegosztas azt eredményezi, hogy a modszertani osztaly munkatarsai nagyobb
részt kénytelenek vallalni a KSZR gazdasagi teenddinek intézében (beszerzések
lebonyolitasa, szamlaellenérzés, eszkozleltarak lebonyolitasa).

Dokumentumallomany, IKR

A KSZR 191.296 darabos dokumentumallomanyabdl 185.886 db konyv, 71 térkép, 543 hang-
dokumentum, 4720 képdokumentum, 62 elektronikus dokumentum és 4 kotta all a konyvtari
szolgaltatd helyek rendelkezésére tartdos vagy csereletétként. Ez mellett a megyei konyvtar

264.000 db-os gytijteménye is rendelkezésre all konyvtarkozi kolcsonzésre, tovabba mintegy
38.000 db a helyben hasznalatra.

A KSZR cseredllomény feldolgozasat, kezelését, a kiszallitdsok, visszavételek adminisztracio-

jat, valamint az allomany nyilvantartasat Huntéka integralt konyvtari rendszer segitségével
végezziik, mely jol szolgalja a teriileti munkat is. Sajnos fejlesztési problémak miatt ez ideig
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nem tudta a MONGUZ Kft. megoldani a megyében miikodd Szirén és Textlib alloméanyok
kozos feliileten vald keresését. A telepiilések dokumentumallomanya részben e két IKR-ben,
illetve a Huntéka rendszerben kertilt feldolgozasra 2013 el6tt. 2021-re varjuk a régéta elhiazo-
do fejlesztések megvalosulasat.

4. Minoségfejlesztés, minéségiranyitas, a szolgaltatas dokumentalasa

2021-ben a kovetkezo feladatokat tervezziik a mindségbiztositas jegyében a megyei konyv-

tarban, azon beliil pedig a KSZR tertiletén:

alapfokt konyvtarosi tanfolyamunkon folytatjuk az elégedettségmérd kérddives felmé-
rést,

szakmai napjainkon elégedettségmérd kérdéivvel mérjiik fel a képzések eredményes-
ségeét,
az elmaradt négy megyés felmérést elvégezziik, amelynek témaja: a kistelepiiléseken

¢l6k hasznaljak-e a konyvtari szolgaltatasokat, ha nem, miért nem,

az elkésziilt harom folyamatleirason tul (retrospektiv adatrogzités a kozos katalogus-
ban, dokumentumok osztéasa a kistelepiiléseknek, 0j telepiilési konyvtaros betanitasa)
elkészitjiik a dokumentumok szamitogépes kolcsonzésének folyamatleirasat és a sza-
mitogépes allomanyellendrzés folyamatleirasat is,

részt vesziink a konyvtar onértékelésének elkészitésében,

A Kkistelepiilési konyvtari szolgaltatd helyek miikdéséhez kapcsolodo segédanyagokat, alap-
dokumentumokat, illetve ezek mintait frissitjiik, honlapunkon elérhetové tessziik,

rendezvényes Otletbdrzénk és folydiratlistaink kinlatat bovitjiik, honlapunkon kdzzétessziik,

2017-ben létrehozott 6nallo KSZR honlapunkat folyamatosan frissitjiik, bévitjiik az uj infor-
maciokkal, adatokkal (somogykszr.hu).

5. Kommunikaciéo dokumentalasa

A megye kistelepiilésein zajlo konyvtari eseményeket igyeksziink minél szélesebb korben
népszertsiteni, ehhez felhasznaljuk:

a KSZR honlapjat, ahol a konyvtari rendezvényeket kdzzétessziik,
a telepiilések irott sajtojat (falulapok),

a helyi televizidkat (a varosokban),

a szolgaltato helyek Facebook oldalait,

szorolapokat és plakatokat

a megyei konyvtar hirleveleit

uj konyvtari lapunkat: a Konyvtamaszt.
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A megyei konyvtar helyismereti részlege gytijti a somogyi telepiiléseken kiadott helyi infor-
macids lapokat, valamint a telepiilésekre vonatkozo6 kiadvanyokat. A somogyi vonatkozasu
cikkeket pedig elektronikus katalogusban is kdzzétessziik.

A KSZR Kkistelepiiléseken megvalosulo események tervezett kommunikacidja

A konyvtari szolgéaltatd helyek egy része sajat honlappal is rendelkezik, melyen a rendezvé-
nyeiket is népszerusitik. Ezen kiviil sok telepiilésen a helyi sajtéban is megjelentetik a konyv-
tarak aktualis rendezvényeit. A Somogy megyei KSZR honlapjan megjelentetjiik a timogatott
rendezvények idOpontjat.

A konyvtarosokat arra sarkalljuk, hogy készitsenek szorolapokat, plakatokat rendezvényeik-

hez, azokat tegyék ki a telepiilés forgalmas helyein, hogy a lakossag minél szélesebb koréhez
eljussanak az informacidk
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